aname.

REKLAMACNI FORMULAR
UDAJE O KUPUJICIM (vypini kupuijici) KONTAKTNi OSOBA:
Jméno / firma: Jméno:
Adresa: Telefon:
Mobil:
IC: E-mail

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:

REKLAMOVANE ZBOZi: (vypini KUPUJICI)
Produkt:(nazev/typ)

Velikost
Barva
Cislo faktury / objednavky

Datum nakupu:

DUVOD REKLAMACE: (vyp/ni PRODAVAJICI)
PODROBNY POPIS ZAVADY: NAVRH ZPUSOBU RESENI REKLAMACE:

(uvedte, zda mate zajem o vyménu zboZi, slevu z kupni ceny
nebo vraceni penéz / v tom pfipadé uvedte preferovany zplsob
vraceni kupni ceny)

PREVZETi REKLAMACE K VYRIZENI: (vypini PRODAVAJICI)

PREVZETI REKLAMACE K VYRIZENI: Datum: Podpis odpovédného pracovnika:
(vyplni PRODAVAJICI)

VYRIZENi REKLAMACE: Datum: Podpis odpovédného pracovnika:

UKONCENi REKLAMACNIHO RIiZENi:  Datum: Podpis odpovédného pracovnika:

ADRESA, NA KTEROU, PROSIM, POSLETE BALICEK ZPET:
Anamé, V lesicku 7, Praha - Smichov, 150 00

IGO: 27173909 Andreas Luka s.r.o.,



